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SSP/Opsggende Team

Vores team i Center for Bgrn og Familie, Fredensborg
kommune, bestar af SSP-konsulenter og opsggende
medarbejdere. Vi varetager en vigtig og central
funktion i dagligdagen for bgrn, unge og familier i
kommunen. Vores kerneopgave er at gge trivslen og
mindske risikoadfeerd hos bgrn og unge i kommunen,
og derved bidrage til at @ge trygheden for alle
borgere.

Ud fra en tveerfaglig og helhedsorienteret tilgang
koordinerer vi samarbejdet mellem skoler, sociale
myndigheder og politi. I samarbejde med disse aktgrer
forestar vi det forebyggende arbejde pa generelt,
savel som pa individniveau.

Vi arbejder overordnet ud fra en forandringsteoretisk
ramme med fokus pa at skabe positiv udvikling for
barnet, den unge og familien. I vores arbejde
anvendes en narrativ tilgang, hvor der laagges vaegt pa
problemet som udfordringen og ikke pa barnet/den
unge selv som problem.

Vi arbejder pa at gge trivslen og mindske risikoadfzerd.
Det ggr vi bl.a. ved at motivere til at skabe
forandringer i bgrnene og de unges liv, samt ved at
styrke foreeldrene og netveerket omkring den unge, sa
forandring bliver mulig. Samtidig hjalper vi den unge
og foraeldrene til, at der ikke skabes forhindringer for
den unges deltagelse i job, uddannelse, socialt
samvaer osv.

Side 3



Vi rédgiver bgrn, unge og deres familier, savel som
professionelle og samarbejdspartnere i spgrgsmal
omkring trivsel, risikoadfaerd og
kriminalitetsforebyggelse. Vi er et kommunalt tilbud og
er derfor gratis for alle.

I denne opgaveportefglje kan du orientere dig om
vores opgaver og tilbud, som kan vaere relevante for
dig at vide noget om, som professionel i dit
samarbejde med os. P3 sidste side kan du finde vores
kontaktoplysninger.
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Baggrund for SSP/Opsggende Teams arbejde

Bgrn og unges oplevelser og de holdninger og vaerdier
de danner i skolen og fritiden, er altafggrende for, at
de far et godt liv. Derfor er bgrn og unges trivsel det
primare fokus i vores arbejde.

Tidlig forebyggelse

Forebyggelse og tidlig indsats har stor betydning for
bgrns udviklingsbetingelser og kan bidrage til at styrke
den sociale mobilitet'. Derfor er de tidlige forbyggende
indsatser en central del af vores arbejde.

Proaktiv forebyggelse
Proaktiv forebyggelse betyder, at man investerer
kreefter i at minimere, at risikoadfzerd overhovedet
opstar. Den proaktive forebyggelse har til formal at
styrke betingelser for, at bgrn og unge fx ikke begar
kriminalitet senere i livet.

Reaktiv forebyggelse

Reaktiv forebyggelse betyder, at den forebyggende
indsats ikke ophgrer, nar et barn/en ung har foretaget
en uhensigtsmaessig og/eller bekymrende handling.
Har man fx fgrst begaet én kriminel handling, er
risikoen for vyderligere kriminelle handlinger stgrre.
Derfor er det vigtigt med den reaktive forebyggelse,
hvor indsatser handler om at forebygge vyderligere
udvikling i risikoadfeerd o0og uhensigtsmaessige
handlinger.

1 Social mobilitet drejer sig om, hvor stor en del af en generation, der er
i stand til at bytte social position - fx fa et bedre uddannelsesniveau end
foraeldrene (https://sociologiskset.systime.dk/index.php?id=154)
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Hvad ggr vi og hvad kan du bruge os til?

Vi varetager mange forskellige opgaver og funktioner
bade for enkeltpersoner, grupper og professionelle.

P& de folgende sider kan du leese om de mange
opgaver og funktioner. Beskrivelserne heraf er
samtidig en guide til, hvordan og i hvilke
sammenhaenge du kan ggre brug af vores arbejde.

X Brobygnings-
Konflikt- ——
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Trivselshandbogen

Vores arbejde bygger endvidere pd trivselshdndbogen
(www.trivselshaandbog.dk), som anvendes i
styrkelsen af den forebyggende indsats.

I handbogen kan du bade som foreeldre, men ogsa
som leerer, peedagog, skoleleder eller anden

professionel finde anvisninger til, hvilke
kriminalpreeventive og sundhedsfremmende temaer,
det anbefales at arbejde med bl.a. i skolen.

Handbogen indeholder ogsd konkrete anbefalinger til
undervisningsmateriale, som kan danne udgangspunkt
for arbejdet med de naevnte temaer.

Anbefalingerne er baseret pa den nyeste viden og
undervisningsmetoder anbefalet af fgrende rad og
styrelser pa@ omradet.
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Social pejling

Social pejling er et begreb, som handler om ubevidst
gruppepres. Mennesket er et socialt vaesen, og derfor
bliver vi pavirket af, hvad vi tror andre mennesker i
vores omgivelser mener og ggr.

Bgrn og unge ggr sig ofte mange forestillinger om,
hvordan andre bgrn og unge taenker, mener og handler
og forestiller sig, at de andre udgver mere
risikoadfaerd, fx rygning, alkohol, tidlig seksuel debut
osv.,, end de faktisk ggr. Det kaldes sociale
overdrivelser eller flertalsmisforstaelser?.

Med social pejling kan man give bgrn og unge et mere
realistisk billede af deres kammerater. Det danner
grundlag for og mod til at veelge handlinger ud fra
egne overbevisninger, meninger og vardier og derved
forebygge risikoadfzerd.

Det tilbyder vi

Vi tilbyder og forestar undervisning ud fra aktuel viden
om social pejling i kommunens 6. klasser.

Undervisningen varer 90 min. Her gennemgar en af

vores medarbejdere, hvad social pejling, sociale
. . o

overdrivelser og flertalsmisforstaelser er. Eleverne

2 Sociale overdrivelser handler om, at man tror, at der er flere, der mener eller gor
bestemte ting, end det faktisk er tilfeeldet, mens flertalsmisforstaelser betyder, at man
tror, at det er de fleste, der mener eller ggr bestemte ting, selv om det i virkeligheden
kun er de feerreste, der mener eller gor det (http://www.dkr.dk/sociale-overdrivelser)
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bliver bedt om anonymt at besvare spgrgsmal om fx
venskab, rygning, lommepenge osv. via et interaktivt
system. Elevernes svar danner afszet for den videre
drgftelse i klassen.

Kort efter inviteres elevernes forzeldre til et mgde. Pa
foreeldremgdet fremlaegges elevernes resultater -
fortsat med anonymitet. Vi orienterer foraeldrene om
social pejling, og de far mulighed for selv at afprove
metoden. Forzeldrene bliver stillet spgrgsmal om unges
brug af alkohol, rygning og foraeldresamarbejde osv.
Bade de generelle informationer og de specifikke svar
fra savel eleverne som foreeldrene danner
udgangspunkt for mgdets drgftelser.

Onsker du social pejling i din klasse?

e En laerer/skoleledelse kontakter vores teamleder
med henblik pd at aftale dato og tid for social
pejling og foraeldremgde

e Den aftalte tid afseettes i elevernes skema og
klasselaereren orienterer eleverne

e Klasselzereren/skoleledelsen udsender et
orienterende brev til foraeldrene

e Social pejling afholdes af en af vores
medarbejdere.

e Skolen inviterer herefter foraldrene til
foraeldremagde

e Foreeldremgdet afholdes af medarbejderen fra
SSP med deltagelse af klasseleereren/
skolelederen.
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Foraeldremgder

I teenagedrene sker der en stor udvikling i unges
evner til at se og forsta konsekvenser af deres
handlinger. Populzert sagt er de under “ombygning” og
den "ombygningsproces” har foraeldre, skoler,
ungdomsklubber mv. en fordel i at vaere bevidste om,
sa de dermed bedst muligt kan stgtte op om den
unges udvikling.

Bgrn og unge har altid vaeret undersggende omkring
alkohol, rygning og brug af andre rusmidler. Der er
meget forskning pa omradet - og der er ogsa@ mange
myter. Hvornar begynder denne adfzerd, hvordan kan
den forstds, og hvordan kan vi forebygge, at adfaerden
ikke tager overhand og dermed skader den unge pa
laengere sigt?

Det tilbyder vi

Vi kan deltage pa foraeldremgde i 8. klasserne, hvor en
af vores konsulenter fortzller om de unges
"ombygningsproces”, herunder ogsa deres brug af
alkohol og andre rusmidler. Mgdet tager gerne 1,5
time.

Hvis du @nsker, at vi deltager pa et foraeldremgde, kan
du rette henvendelse til lederen af vores team (se
kontaktoplysninger bagest).
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Radgivning
- Har du en bekymring for et barn/en ung?

Hvis du som forzelder, laerer, padagog eller anden
voksen har en bekymring for et barn/en ung, kan du
kontakte os. Bekymringer kan fx handle om mistrivsel
i skolen, mobning, skolefravaer, bekymrende forbrug af
rusmidler, kriminalitet, venskaber, fritidsliv,
radikalisering/ekstremisme og meget mere.

Kontakten til os kan veaere afggrende for, om
barnet/den unge far tilbudt den rette hjzelp og stotte.
Vi far derved mulighed for at opsgge barnet/den unge,
inden de udviser alvorlig bekymrende adfaerd. I det
opsggende arbejde bruger vi fx ressourcerne pa
skolerne og i fritidsinstitutionerne i kommunen, som
har et godt kendskab til bgrnene/de unge. Lige savel
som vi ogsa benytter kontakten til foreeldrene for at
stgtte op hele vejen rundt om barnet/den unge.
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Brobygning

Nogle bgrn og unge oplever, at der kan veere et
tomrum i en periode, hvor de venter pa en afklaring
omkring en kommunal foranstaltning. Brobygning i
denne sammenhaeng skal forstds som et szerligt tilbud
til bgrn og unge, der har sveert ved at holde sig ude af
kriminalitet, at der er store konflikter i hjemmet,
isolation fra omverdenen eller udfordringer med at
komme i skole eller pa uddannelse eller maske lige er
hjemvendt efter psykiatrisk indleeggelse. Mens
barnet/den unge afventer kommunens tilbud har vi i
en afgreenset periode mulighed for at tilbyde
brobygning.

Et brobygningsforlgb kan vaere kort eller langvarigt.
Forlgbets varighed afhaenger bl.a. af, om der sker
endringer i barnet/den unges forhold, om en anden
instans overtager eller om indsatsen ikke ser ud til
leengere at have den gnskede positive effekt.

Det tilbyder vi

I et brobygningstilbud vil vi kunne tilbyde barnet/den
unge en fortsat opretholdelse af hverdagslivet med
relevant indhold tilpasset barnet/den unges ressourcer
og behov. Som opsggende medarbejder kan vi
ligeledes deltage i fx netvaerksmgder i forbindelse med
overgangen fra en foranstaltning/et tilbud til et andet.
Vi kan gennem brobygning veere med til at sikre en
god opstart for barnet/den unge i et nyt tilbud. I takt
med at barnet/den unge veenner sig til den nye

Side 12



hverdag vil vi langsomt traekke os, men barnet/den
unge vil altid blive tilbudt at kunne tage kontakt til os
igen ved behov.

Det er dog vigtigt at naevne, at vi ikke fungerer som
kontaktpersoner, men netop kan veere tilknyttet i en
begraenset periode.

I forbindelse med et brobygningsforlgb vil vi ogsa
kunne foretage en afdaekning/videregivelse af ét
perspektiv af barnets/den unges ressourcer og
udfordringer. En sadan afdaekning kan anvendes i
forbindelse med kommunens afklaring af, hvilket tilbud
der eventuelt kan iveerkseettes. Da vi ikke er
myndighed, kan vi ikke anbefale konkrete
foranstaltninger.

Et brobygningsforigb kan ivaerksaettes via:

e En forespgrgsel til en af vores medarbejdere

e En forespgrgsel fra skolernes
koordineringsmgader. Forespgrgslen drgftes
efterfglgende i vores team med henblik pa en
vurdering af, om det er en opgave vi kan patage
0s

e Direkte henvendelse fra et barn/en ung, eller fra
en foraeldre, en laerer en UU vejleder, en
sundhedsplejerske mfl.. I et sadan tilfaelde vil vi
altid afdaekke, hvilke tiltag, der evt. allerede er
ivaerksat omkring barnet/den unge med henblik
pa at undersgge, om en indsats hos os vil veere
relevant.
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Radgivning til unge

Ind imellem kan unge have brug for at tale med en
voksen, som de ikke kender p& forhand. Derfor
tilbyder vi ogsa radgivning til bgrn og unge, som
mistrives fx i skolen eller blandt venner, har problemer
der hjemme eller om emner som radikalisering og
ekstremisme som ggr, at barnets/den unges trivsel
eller udvikling er i fare.

Vi kan ri3de, vejlede og lytte. Vi har skeerpet
underretningspligt til kommunens Familieteam, hvis
den unge/barnet fortzeller noget, som er staerkt
bekymrende3, fx fysiske tegn pa omsorgssvigt,
selvmordstanker eller misbrugsproblemer, som giver
anledning til en antagelse om, at barnet eller den unge
kan have behov for seerlig stgtte efter fx servicelovens
§ 114,

Gar vi videre til Familieteamet, vil barnet/den unge og
familien altid blive orienteret/inddraget fgrst. Dette
gaelder dog ikke, hvis der er tale om mistanke om
overgreb eller vold, hvor kendskab til orientering til
myndigheden kan forpurre et eventuelt
politiopklaringsarbejde.

3 For yderligere oplysninger om steerkt bekymrende adfaerd laes her:
http://socialstyrelsen.dk/udgivelser/dialog-om-tidlig-indsats

4 Serviceloven § 11: https:/www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=175036
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Konfliktmaegling

Konfliktmaegling er en metode, hvor parterne i en
konflikt far hjeelp og radgivning til at finde en Igsning
pa konflikten, som alle kan acceptere. Med en
konfliktmeegling skabes der rum for dialog, hvor der
lyttes til alle parters perspektiver pa konflikten. Malet
er, at parterne skal opleve sig hgrt og respekteret.
Meegling skal hjeelpe parterne til at forbedre deres
relationer og tage ansvar for de konsekvenser deres
handlinger har haft og for, hvordan de kommer videre.
Konfliktmaegling er gavnligt i bade store og sma
konflikter. Maegling er relevant, nar tilliden er brudt og
nar kontakten mellem parterne er negativ, preeget af
frygt og hvor fjendebilleder trives.

Vi er alle uddannede konfliktmaeglere. Vi kan saledes
hjelpe parterne til selv at finde en Igsning, som
parterne er tilfredse med. Desuden er mgderne
fortrolige, belagt med tavshedspligt og baseret pa
frivillig deltagelse.

Hvornar er magling en god ide?

Konfliktmaegling er en god idé, nadr man star i en
konflikt, som man fgler, man ikke selv kan lgse. Det
kan veere store eller sma konflikter.

Det kan vare konflikter mellem en eller flere
bgrn/unge eller mellem en ung og en voksen f.eks. en
laerer, en klubmedarbejder, foraeldre eller andre
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voksne. Det kan ogs§ vaere mellem voksne, der har
noget med bgrn at ggre, fx foraeldre eller lzerere.

Det afggrende er, om man oplever, at man har brug for
hjeelp til at fa Igst konflikten.

Hvordan kommer man i gang?

e Kontakt konfliktmaeglerkoordinatoren (se
kontaktoplysninger bagerst).

e Koordinatoren vurderer ud fra en kort
beskrivelse af situationen, om konfliktmaegling
vil vaere en god idé. Herefter kontaktes en af de
uddannede konfliktmaaglere.

e Konfliktmaegleren kontakter de involverede
parter i konflikten og forteller mere om,
hvordan maeglingen kommer til at foregd, og
hgrer om de er interesserede i deltagelse.

e Sammen aftaler de et mgde, s3 maegling kan
finde sted.

e Herefter aftales som oftest flere
konfliktmaeglingsmgder.

Undervisning i konfliktforstdelse og
--handtering

Vi tilbyder ogsa undervisning i konfliktforstdelse og -
handtering til samarbejdspartnere f.eks. lsererteams,
institutioner m.fl.
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@nsker I undervisning?

Hvis I @nsker undervisning i konflikthdndtering og
konfliktforstaelse kan I tage kontakt til vores
teamleder (se kontaktoplysninger bagerst).

§ 115-mgder

§ 115-mgder er et ugentligt mgde mellem politi og
kommune, herunder  ogsa SSP-konsulenterne.
Rammerne for mgdet tager udgangspunkt i
Retsplejelovens § 115, hvoraf det fremgar, at politi og
kommune kan udveksle oplysninger med hinanden i
kriminalitetsforebyggende gjemed.

Sadan gor vi

Vi deltager pa de ugentlige § 115-m@der med politiet
og en reprasentant for kommunens Familieteam med
henblik p& at opna et koordineret samarbejde med
politiet, skolerne og socialforvaltningen omkring bgrn
0og unge, som politi og SSP deler en bekymring for.

Vi har ikke myndighed til at foretage foranstaltninger i
forhold til bgrn og unge eller deres familier, men
arbejder udelukkende forebyggende. Vores rolle pa
mgderne er derfor i samarbejde med politiet og
repraesentanten fra Familieteamet at optimere
indsatserne ud fra teenkningen om, at jo tidligere og
mere praecist barnet/den unges beskyttelses- og
risikofaktorer bliver identificeret, jo tidligere og mere
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specifik en indsats kan der seettes i veerk for
barnet/den unge.

Kontakt os

Vi har kontor p@ Kokkedal Skole, hvor vi kan
treeffes dagligt i skolens &bningstid.

Du kan ogsa kontakte os pa@ mail eller tif._

Vores hovednummer er: 72 56 21 21

Leder for Opsggende Team og SSP konsulent
Bo Fabricius

2542 18 01
jibfa@fredensborg.dk

SSP konsulent/koordinator for konfliktmaeglekorpset
Lise Odgaard Christensen
2542 18 14

loch@fredensborg.dk

Opsggende medarbejdere
Paulus Ekstrand

91 32 58 23
paek@fredensborg.dk

Maria Guld Thomsen
41 90 64 19

magt@fredensborg.dk

Mette Gottinger
60 92 98 97
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mego@fredensborg.dk

Svend Vestergaard Jensen
5116 79 46
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